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1. Mensagem da Direcao

Um escritério de contabilidade vive de uma Unica matéria-prima: confianca. Nossos clientes nos
entregam contratos, folha de pagamento, movimentacdo bancaria, dados de seus empregados, senhas,
certificados digitais e procuracdes. Entregam, em resumo, aquilo que tém de mais sensivel — e o fazem

porque acreditam que aqui essas informacoes serdo tratadas com técnica, discricao e honestidade.

Este Codigo existe para tornar explicito aquilo que ja esperamos uns dos outros. Ele ndo substitui o bom
senso, mas elimina a zona cinzenta: quando houver duvida sobre o que fazer, este documento é o

primeiro lugar a consultar. Quando o Cédigo nao responder, a regra é simples — pergunte antes de agir.

Nenhuma meta, nenhum prazo, nenhum cliente e nenhum honorério justifica o descumprimento deste

Cédigo. Essa nao é uma frase de efeito: € a politica da Wissen Contabilidade, e sera aplicada.

Direcao da Wissen Contabilidade e Consultoria Ltda

Ricardo Torres de Araujo — Contador, Sécio-administrador e Responsavel Técnico — CRC 1SP294257
Wissen Empreendimentos e Participacoes Ltda — CNPJ 26.143.774/0001-65 — sécia

Jundiai/SP, 1° de janeiro de 2026

2. Sobre este Codigo

2.1 Objetivo

Estabelecer os principios éticos, os deveres profissionais e as regras de conduta que orientam a atuacao
da Wissen Contabilidade e Consultoria Ltda, CNPJ 61.266.935/0001-09, com sede na Avenida 9 de Julho,
3.290, Sala 706, Anhangabal, Jundiai/SP, CEP 13.219-510 (adiante “Wissen Contabilidade”), de seus
sécios, profissionais e parceiros, em conformidade com a legislacao brasileira e com as Normas Brasileiras
de Contabilidade.

A responsabilidade técnica pelos servicos contabeis é exercida por Ricardo Torres de Araujo, contador

inscrito no CRC/SP sob o n° 15P294257.

2.2 A quem se aplica

Este Codigo aplica-se, sem excecao, a:

® socios, administradores e responsaveis técnicos;

e empregados de todos os niveis, inclusive em contrato de experiéncia;
e estagiarios e aprendizes;

e prestadores de servico, auténomos, consultores e profissionais terceirizados que atuem em nome da

Wissen Contabilidade ou tenham acesso a informacdes de clientes;

e temporarios e trabalhadores cedidos.



A adesdo é formalizada pela assinatura do Termo de Ciéncia e Compromisso (Anexo 1), na admissio ou
na contratacdo, e renovada a cada revisao do Codigo. A auséncia de assinatura ndo afasta a obrigacao de

cumpri-lo.

2.3 Hierarquia normativa

Este Codigo complementa — e nunca substitui ou flexibiliza — a legislacao vigente, as Normas Brasileiras
de Contabilidade e o Cédigo de Etica Profissional do Contador (NBC PG 01). Em caso de conflito aparente,
prevalece sempre a norma mais rigorosa. Quando este Cédigo for omisso, aplicam-se os principios do

Capitulo 3 e a consulta ao Comité de Etica.

2.4 Vigéncia e revisiao

Este Cédigo entra em vigor na data de sua aprovacao pela Direcdo e sera revisado a cada 24 meses, ou
antes disso sempre que houver alteracdo legal relevante, mudanca estrutural no escritério ou
recomendacdo do Comité de Etica. A versdo vigente é de acesso publico e fica permanentemente
disponivel em www.wissencontabilidade.com.br/etica. Somente o documento publicado nesse
endereco é considerado oficial; copias impressas ou arquivos em circulacado devem ser conferidos contra

a versao do site.

3. Valores e principios éticos fundamentais

Os cinco principios abaixo derivam do Codigo de Etica Profissional do Contador (NBC PG 01) e da
estrutura conceitual das NBC PG 100, 200 e 300. Eles sdo a base de interpretacio de todo este

documento.

3.1 Integridade

Ser franco, honesto e direto em todas as relacdes profissionais e comerciais. Ndo nos associamos,
conscientemente, a informacdo que saibamos ser falsa, enganosa, incompleta ou apresentada de forma

que induza a erro — nem produzimos, assinamos ou transmitimos documento com essas caracteristicas.

3.2 Objetividade

Nao permitir que preconceito, conflito de interesses, pressao comercial, influéncia indevida ou relacao
pessoal comprometam o julgamento técnico. Quando a objetividade nao puder ser preservada, o

trabalho deve ser recusado ou redistribuido.

3.3 Competéncia e zelo profissional

Manter conhecimento e habilidade no nivel exigido para que o cliente receba servico tecnicamente
adequado e atualizado; atuar com diligéncia e observancia dos prazos e das normas aplicaveis. Nao
aceitamos trabalho para o qual ndo temos competéncia técnica — a alternativa correta é capacitar-se

antes, buscar apoio de especialista ou declinar.



3.4 Confidencialidade

Respeitar o sigilo da informacao obtida em decorréncia de relacbes profissionais, ndo a divulgando a
terceiros sem autorizacdo especifica e por escrito, salvo obrigacdo legal ou profissional de fazé-lo. O

dever de sigilo ndo se extingue com o fim do vinculo empregaticio ou do contrato com o cliente.

3.5 Comportamento profissional

Cumprir a legislacdo e evitar qualquer conduta que desabone a profissdo contabil, a Wissen
Contabilidade ou seus profissionais — inclusive fora do horario de trabalho, quando a conduta puder ser

associada ao escritério.

4, Etica profissional contabil

4.1 Habilitacao e registro

Somente profissional com registro ativo e regular no Conselho Regional de Contabilidade pode assumir
responsabilidade técnica, assinar demonstracées contabeis, escrituracdo e pecas que exijam habilitacao
legal. E vedado ceder, emprestar ou permitir o uso do registro profissional, da assinatura ou do
certificado digital pessoal para que terceiro ndo habilitado exerca atividade privativa. O exercicio ilegal da

profissao é combatido, e ndo acobertado, por esta organizacao.

4.2 Deveres do profissional

e exercer a atividade com zelo, diligéncia, honestidade e capacidade técnica, observando a legislacao e

as Normas Brasileiras de Contabilidade;
e guardar sigilo sobre o que souber em razdo do exercicio profissional;

e informar, a quem de direito, fatos de que tenha conhecimento e que possam produzir efeito sobre o

objeto do trabalho, respeitados os limites do sigilo;
e inteirar-se de todas as circunstancias antes de emitir opinido sobre qualquer caso;

e renunciar as funcdes que exerce quando constatar ndo haver condicbes de eficiéncia ou de

independéncia para o desempenho adequado, comunicando o fato por escrito;
® manter o registro profissional e o cadastro atualizados perante o CRC;

e atender 3 fiscalizacdo do exercicio profissional, disponibilizando papéis de trabalho e documentos

solicitados;

e identificar-se com nome, categoria e niUmero de registro nos trabalhos, propostas, contratos e pecas

assinadas.

4.3 Vedacoes

E expressamente vedado a qualquer profissional da Wissen Contabilidade:

® anuir com, produzir ou assinar documento, escrituracao, demonstracao ou declaracdo que contenha



informacao falsa, simulada ou que oculte fato relevante;

manter escrituracdo paralela, "caixa dois", nota fiscal simulada, folha de pagamento paralela ou

qualquer registro que nao reflita a realidade dos fatos;

orientar cliente sobre como fraudar tributo, encargo trabalhista ou obrigacdo previdenciaria — o que

nao se confunde com planejamento tributério licito, fundamentado e documentado;
concorrer para a realizacdo de ato contréario a lei ou destinado a frauda-la;

reter abusivamente livros, documentos ou arquivos do cliente, inclusive como instrumento de pressao

para cobranca de honorarios;
utilizar informacao obtida no exercicio profissional para vantagem prépria ou de terceiro;

assumir, direta ou indiretamente, servico de interesse de cliente sem a devida transparéncia quanto a

conflitos existentes;
prejudicar, por dolo ou culpa, os interesses confiados a sua responsabilidade profissional;
emitir referéncia prejudicial ou desabonadora sobre colega de profissao;

apropriar-se de trabalho, iniciativa ou solucdo desenvolvida por colega, apresentando-a como prépria.

4.4 Responsabilidade técnica e assinatura

A

assinatura — manuscrita ou por certificado digital — implica assuncao pessoal de responsabilidade

técnica. Ninguém assina o que nao conferiu. Toda entrega relevante segue o principio de dupla

verificacdo: quem executa ndo é quem revisa e libera, sempre que a estrutura da equipe permitir.

Regra pratica. Se um cliente insiste em um lancamento, classificacdo ou informacdo que vocé
considera incorreta, ndo resolva sozinho e nao ceda no informal. Registre a divergéncia por escrito,
escale ao responsavel técnico e ao Comité de Etica. A conduta de ceder "para n3o perder o cliente" é

falta grave.

4.5 Honorarios

Os honordérios sao fixados por contrato escrito, com base na relevancia, no vulto, na complexidade, na

urgéncia e nas horas técnicas envolvidas. E vedado:

oferecer preco vil ou aviltante, com o propédsito de concorréncia desleal ou que inviabilize a qualidade

técnica do servico;
captar cliente de colega mediante oferta baseada exclusivamente em preco inferior;

receber qualquer valor de cliente que ndo esteja previsto em contrato ou aditivo, ou que n3o transite

formalmente pelo caixa da Wissen Contabilidade;

receber comissdo, propina ou vantagem de fornecedor, banco, seguradora, software house ou
qualquer terceiro em razdo de indicacdo a cliente, salvo se houver acordo formal, conhecido e

autorizado pela Direcao e informado ao cliente.



4.6 Relacao com colegas e substituicao profissional

Ao assumir cliente antes atendido por outro profissional ou escritério, agimos com urbanidade: nao
emitimos juizo depreciativo sobre o trabalho anterior, comunicamo-nos com o colega quando aplicavel e
colaboramos na transferéncia ordenada de documentos. Da mesma forma, quando perdemos um cliente,
entregamos tempestivamente toda a documentacao e os arquivos que lhe pertencem, sem retencao e

sem obstrucao.

4.7 Publicidade e comunicacio institucional

A divulgacdo dos nossos servigos é sébria, verdadeira e compativel com a dignidade da profissao. Nao
prometemos resultado tributario, ndo garantimos "reducdo de imposto", ndo usamos superlativos nao
comprovaveis e ndo divulgamos nome, marca, logotipo ou dados de cliente sem autoriza¢ao prévia e por

escrito. Casos de sucesso sé sdo publicados de forma anonimizada ou com consentimento formal.

4.8 Educacio profissional continuada

A Wissen Contabilidade apoia e cobra a atualizacdo técnica permanente. O Programa de Educacao
Profissional Continuada é regido pela NBC PG 12 (R5), aprovada em 11 de dezembro de 2025, publicada
no DOU em 16 de dezembro de 2025 e aplicavel a partir do ano-calendario de 2026, que revogou as
revisoes anteriores. Os profissionais enquadrados nas hipoteses de obrigatoriedade da norma — entre
elas auditores independentes, peritos contabeis e responsaveis técnicos nas situacdes ali previstas —
devem cumprir no minimo 40 pontos por ano-calendario, dos quais ao menos 12 em atividades de
aquisicao de conhecimento, com prestacdo de contas até 31 de dezembro pelo sistema do CFC. Para os
profissionais ndo alcancados pela obrigatoriedade, a Wissen Contabilidade incentiva o cumprimento
voluntario e considera a atualizacdo técnica na avaliacdo de desempenho. A comprovacao da pontuacao,

qguando devida, é condicdo de manutencao da responsabilidade técnica na organizacao.

5. Independéncia e conflito de interesses

Conflito de interesses é toda situacdo em que um interesse pessoal, financeiro, familiar ou de terceiro
possa influenciar — ou aparentar influenciar — o julgamento profissional. A aparéncia importa tanto

quanto o fato.

5.1 Ameacas a independéncia

Ameaca Como aparece no dia a dia do escritério

Autointeresse Participacao societaria no cliente; empréstimo tomado ou concedido; honoréario
desproporcional concentrado em um Unico cliente; bénus atrelado a manter o cliente

satisfeito a qualquer custo.

Autorrevisao Revisar ou auditar trabalho que a prépria Wissen Contabilidade executou; conferir a

apuracao que vocé mesmo langou.



Defesa de interesse Assumir posicao de defesa do cliente perante o Fisco ou terceiros a ponto de

comprometer a objetividade técnica.

Familiaridade Relacao de parentesco, amizade intima ou relacionamento afetivo com sécio, gestor
ou responsavel financeiro do cliente; anos de relacionamento sem rodizio de

responsavel.

Intimidacao Ameaca de rescisdo contratual, de reclamacao ao CRC ou de retaliacdo para obter

tratamento técnico indevido.

5.2 Salvaguardas

e declaracio formal e anual de conflitos (Anexo 1), atualizada sempre que houver fato novo;

e segregacao de funcdes e revisio por profissional independente;

e rodizio do responsavel pela carteira, quando aplicavel;

e afastamento do profissional impedido do atendimento especifico, com registro em ata ou e-mail;
® comunicacao ao cliente, quando o conflito for relevante para a sua decisao;

® recusa ou renuncia ao servico, quando nenhuma salvaguarda for suficiente.

5.3 Situacdes que exigem declaracio obrigatdria

e ser sdcio, cotista, acionista, administrador, procurador ou conselheiro de cliente, fornecedor ou

concorrente;

e ter conjuge, companheiro(a) ou parente até o 3° grau em posicido de decisdo em cliente, fornecedor

ou concorrente;

e prestar servicos contabeis, fiscais ou de folha por conta prépria, ainda que gratuitamente, a terceiros

— inclusive para familiares ("contabilidade por fora");

e exercer atividade paralela remunerada que utilize conhecimento, dados, sistemas ou tempo da Wissen

Contabilidade;
e manter relacionamento afetivo com cliente, colaborador subordinado ou fornecedor relevante;

® receber proposta de emprego, sociedade ou parceria de cliente ou concorrente.

5.4 Como declarar

A declaracdo é feita por escrito ao gestor imediato e ao Comité de Etica, no prazo de 5 dias Gteis do
conhecimento do fato. Declarar ndo é confessar falta: é o procedimento correto. A omissdo, sim,

constitui infracdo — e é tratada com severidade maior do que o préprio conflito.

6. Conduta com clientes

6.1 Aceitacio e continuidade do cliente



Nem todo cliente é um bom cliente. Antes de contratar, avaliamos: identificacao e regularidade cadastral
dos socios e do beneficiario final; compatibilidade entre a atividade declarada e o porte das operacoes;
motivo da saida do escritério anterior; existéncia de restricdes, sancdes ou noticias adversas; e risco de

PLD/FTP (Capitulo 9). O mesmo exame é refeito periodicamente durante o contrato.

Recusamos ou encerramos a relacdo quando: o cliente exige conduta ilicita; oculta informacao essencial
de forma reiterada; usa a estrutura contabil para simular operacdes; ou quando o risco reputacional e

legal supera o beneficio econémico.

6.2 Contrato e escopo

Todo servico é precedido de contrato escrito que defina, no minimo: escopo e servicos incluidos e
excluidos; responsabilidades de cada parte; prazos de entrega de documentos pelo cliente e de execucdo
pela Wissen Contabilidade; honorarios, reajuste e condicbes de reembolso; tratamento de dados
pessoais; prazo, rescisdo e regras de devolucdo de documentos. Servico fora do escopo exige aditivo —

nao se executa "por gentileza" trabalho relevante sem formalizacao.

6.3 Comunicacao, prazos e transparéncia

e respondemos a solicitacbes de cliente em até 24 horas Uteis, ainda que apenas para acusar

recebimento e informar o prazo da resposta definitiva;

e comunicamos ativamente riscos, autuacdes, multas, obrigacdes em atraso e mudancas legislativas

que afetem o cliente;

® erro cometido pela Wissen Contabilidade é comunicado ao cliente imediatamente, com plano de

correcao e avaliacao de impacto. Ocultar erro é falta grave, independentemente do valor envolvido;

® nao prometemos resultado, prazo de Fisco ou decisdo de terceiro que ndo controlamos;

e toda orientacdo técnica relevante é registrada por escrito, em canal oficial. Orientacdo dada por

telefone ou aplicativo deve ser confirmada por e-mail.

6.4 Recebimento e guarda de documentos

Documentos recebidos de clientes sdo protocolados, digitalizados quando aplicavel e armazenados em
local com acesso controlado. Documentos fisicos nao circulam fora do escritério sem registro.
Documentos originais pertencem ao cliente e sdao devolvidos mediante recibo. Os prazos de guarda
observam a legislacao fiscal, previdenciaria e trabalhista aplicavel a cada tipo de documento e a politica

interna de retencao.

6.5 Encerramento e transferéncia de responsabilidade técnica

No término do contrato, a Wissen Contabilidade: entrega os documentos e arquivos digitais do cliente
em formato utilizavel, mediante recibo; conclui ou informa expressamente as obrigacdes pendentes; e
formaliza a baixa da responsabilidade técnica e das procuracdes eletronicas. E vedada a retencio de
documentos como forma de coagir o pagamento de honorarios — a cobranca se faz pelas vias legais

préprias.



6.6 Limites — o que a Wissen Contabilidade néo faz

® nao assina, valida ou da suporte a operacdo que sabemos ser simulada;

® nao emite declaracdo, laudo ou parecer sobre fato que n3o verificamos;

® nao movimenta conta bancaria de cliente em nome préprio nem mantém a posse de recursos

financeiros de terceiros, salvo previsao contratual expressa e controle formal;

® n3o intermedeia pagamento de tributo em espécie nem recebe valores de cliente destinados a

pagamento de guias fora dos meios formais e rastreaveis;

® nao presta servico juridico, médico do trabalho ou de auditoria independente fora dos limites de

habilitacdo — nesses casos, encaminhamos ao profissional competente.

6.7 Brindes, presentes e hospitalidade

Situacao Regra

Brinde institucional de baixo
valor (agenda, caneta,

calendario)

Presente ou hospitalidade de

valor até R$ 250,00

Presente ou hospitalidade acima
de R$ 250,00

Dinheiro, cartao-presente
conversivel, empréstimo,

desconto pessoal

Qualquer vantagem oferecida a

agente publico

7. Sigilo profissional

Permitido, sem necessidade de comunicagao.

Permitido, com comunicacao ao gestor imediato.

Recusar educadamente ou, se a devolugao for invidvel, entregar ao escritorio

para destinagao institucional, com registro.

Proibido em qualquer valor.

Proibido em qualquer valor ou forma. Ver Capitulo 10.

Tudo o que se conhece em razdo do trabalho é sigiloso: faturamento, margem, folha de pagamento,

salarios individuais, dados de sécios, litigios, planos de expansao, dificuldades financeiras, senhas e

credenciais.

Regras de aplicacdo imediata:

® nao se comenta assunto de cliente em elevador, restaurante, transporte, coworking, redes sociais ou

grupos de mensagem pessoais;

® nao se compartilha informacdo de um cliente com outro cliente, ainda que sejam do mesmo grupo

econdmico, sem autorizacao escrita;



® n3o se leva base de dados, listagens, modelos ou carteira de clientes ao sair da empresa;

e informacdo s6 é fornecida a terceiro (banco, advogado, contador sucessor, comprador em due

diligence) mediante autorizacao escrita e especifica do cliente, ou requisicao legal formal;

e diante de requisicio de autoridade, o profissional ndo responde diretamente: encaminha
imediatamente a Direcdo, que avaliard a legitimidade e a extensdo do atendimento, com apoio
juridico.

A quebra de sigilo pode configurar infracao ética perante o CRC, ilicito civil com dever de indenizar, justa

causa para rescisao contratual e, conforme o caso, crime de violacao de segredo profissional (art. 154 do

Codigo Penal). O dever permanece indefinidamente apos o desligamento.

8. Protecao de dados pessoais — LGPD

Um escritorio contabil trata, em volume, alguns dos dados mais sensiveis que existem: CPF, endereco,
salario, dados bancarios, dependentes, informacdes de salde vinculadas a afastamentos e dados

biométricos de ponto. A Lei n°® 13.709/2018 (LGPD) se aplica integralmente a nossa atividade.

8.1 Papéis

Em regra, ao executar escrituracdo, folha e obrigacdes acessérias por conta do cliente, a Wissen
Contabilidade atua como operadora, e o cliente como controlador. Quanto aos dados de seus proprios
empregados, candidatos e prospects, a Wissen Contabilidade é controladora. A definicdo correta do
papel deve constar do contrato e do aditivo de protecdo de dados, pois determina responsabilidades

distintas.

8.2 Bases legais e finalidade

Todo tratamento tem finalidade determinada, legitima e informada, e uma base legal identificavel —
tipicamente cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, execucdo de contrato, exercicio regular de
direito ou legitimo interesse. Consentimento é a excecdo, ndo a regra, no nosso contexto. Nao usamos
dado de cliente para finalidade diversa daquela para a qual foi coletado — inclusive para prospeccao

comercial.

8.3 Regras praticas obrigatorias

e Minimizacao: solicitar apenas os dados necessarios. Nao pedir documento pessoal completo quando

um dado especifico basta;

e Canal: receber e enviar arquivos com dados pessoais somente pelos canais oficiais definidos pela
Wissen Contabilidade. E vedado o uso de e-mail pessoal, contas pessoais em nuvem e pendrives nio

corporativos;

e Acesso: cada profissional acessa apenas as pastas e sistemas dos clientes sob sua responsabilidade.

Curiosidade sobre dados alheios é infracao;



o Mesa e tela limpas: documentos ndo ficam expostos; estacdes sdo bloqueadas ao se ausentar;

impressoes sdo retiradas imediatamente;

e Descarte: papel com dado pessoal é fragmentado; midias sdo higienizadas antes do descarte ou

reaproveitamento;

e Compartilhamento: qualquer envio de dados a terceiro (software house, correspondente, consultor)

exige contrato com clausulas de protecdo de dados e autorizacdo prévia da Direcao;

® Retencdo: dados sdo eliminados ao fim da finalidade, respeitados os prazos legais de guarda.

Regra de envio — antes de clicar em "enviar"

A maior parte dos incidentes reais ndo decorre de invasdo nem de ma-fé: decorre de envio legitimo feito

sem cuidado. Quatro verificacdes sdo obrigatorias em todo envio que contenha dado de cliente:

Verificagao O que fazer

1. Destinatario

2. Contetido minimo

3. Segregacao por cliente

4. Protecdo do anexo

Conferir o endereco completo antes de enviar, com atencao ao autocompletar do e-
mail — homénimos e contatos antigos sao a causa mais comum de envio errado. Ao
responder a uma conversa com varias pessoas, verificar quem permanece em copia.
Usar copia oculta quando o mesmo comunicado for para clientes distintos, de modo

gue um nao veja o endereco do outro.

Enviar apenas o que a finalidade exige. Se a solicitacao é sobre um empregado,
envia-se a informacao daquele empregado — nao a folha inteira. Se é sobre uma

competéncia, ndo se envia o histérico completo.

Nunca consolidar dados de clientes distintos no mesmo arquivo, planilha ou
anexo. Planilhas de controle interno que agrupam varios clientes ndo saem do
escritorio. Ao reaproveitar um modelo, apagar por completo os dados do cliente

anterior — inclusive abas ocultas, filtros aplicados e histérico de revisoes.

Arquivos com dado sensivel — folha, documentos pessoais, dados bancarios,
informacéo de sailde — seguem protegidos por senha ou por repositério com
controle de acesso. A senha é transmitida em canal separado do arquivo, nunca no

mesmo e-mail ou na mesma conversa.

Percebido o envio indevido, aplica-se o item 8.5: comunicacdo imediata ao Encarregado. Nao tentar

resolver sozinho pedindo ao destinatario que apague — o pedido pode ser feito, mas nao substitui o

registro do incidente.

8.4 Direitos dos titulares

Pedidos de titulares (confirmacao, acesso, correcio, anonimizacao, portabilidade, eliminacdo, informacao

sobre compartilhamento) sdo encaminhados ao Encarregado, sem resposta direta pelo colaborador.

Quando o titular for empregado de cliente, o pedido é direcionado ao cliente na condicdo de controlador.

8.5 Incidentes de seguranca



Suspeita de incidente — e-mail enviado ao destinatario errado, arquivo perdido, notebook furtado,
phishing clicado, ransomware, acesso indevido — deve ser comunicada ao Encarregado e a Direcao
em até 2 horas do conhecimento, ainda que vocé nao tenha certeza de que houve vazamento. Nao
tente resolver sozinho, ndo apague evidéncias e ndo desligue o equipamento sem orientacdo. A

comunicacdo tempestiva nunca é punida; a ocultacio, sim.

8.6 Encarregado (DPO)

Encarregado pelo tratamento de dados pessoais: Ricardo Torres de Araujo —
gestao@wissencontabilidade.com.br — (11) 98907-9494. Identidade e contato divulgados publicamente

no site e nos contratos.

9. Prevencao a lavagem de dinheiro, ao financiamento do terrorismo e a
proliferacao (PLD/FTP)

9.1 Base normativa e alcance

A Lei n° 9.613/1998 inclui profissionais e organizagdes contabeis entre as pessoas obrigadas. A matéria é
regulamentada pela Resolucao CFC n°® 1.721/2024, em vigor desde 2 de setembro de 2024, que revogou
a Resolugdo CFC n® 1.530/2017 e passou a exigir, entre outros pontos, a adocdo de Abordagem Baseada
em Risco (ABR), com guia orientativo em anexo a prépria Resolucdo. O descumprimento sujeita a
organizacao e os responsaveis técnicos as sancoes do art. 27 do Decreto-Lei n°® 9.295/1946, sem prejuizo

das penalidades da Lei n® 9.613/1998.

9.2 Conheca seu cliente

Manter cadastro completo e atualizado de clientes, sécios, administradores, procuradores e beneficiarios
finais; identificar pessoas expostas politicamente; e registrar a atividade econdmica real, o porte e a
origem esperada dos recursos. Cadastro desatualizado é falha de conformidade, nao descuido

administrativo.

9.3 Abordagem baseada em risco

Clientes sdo classificados em faixas de risco (baixo, médio, alto) considerando setor de atuacio, uso de
espécie, estrutura societaria, jurisdicdo, exposicao politica e histérico. A faixa determina a profundidade
da diligéncia e a periodicidade da revisao cadastral. A classificacdo é documentada e revisada, no minimo,

anualmente.

9.4 Sinais de alerta (lista exemplificativa)
e movimentacao incompativel com o porte, o faturamento declarado ou a atividade;

e uso intenso e injustificado de dinheiro em espécie;



e resisténcia em identificar o beneficiario final ou em apresentar documentos societarios;
e operacdes com pessoas ou jurisdicoes sinalizadas como de alto risco;

e constituicio de empresas sem proposito econémico aparente, ou com sécios sem capacidade
financeira compativel;

e pedidos para fracionar operacdes, antedatar documentos ou alterar registros ja encerrados;

® pressa incompativel com a complexidade da operacdo e desinteresse pelo custo.

9.5 Comunicacdes obrigatorias

Comunicacao Prazo e destino

Operacao ou proposta suspeita, ou Diretamente ao COAF, em até 24 horas do conhecimento, conforme a
operacao em espécie sujeita a Resolucao CFC n°® 1.721/2024.

comunicacao

Declaracao de ndo ocorréncia Ao CFC, entre 1° e 31 de janeiro do ano seguinte, quando nao houver

(comunicacao negativa) ocorréncia no ano civil.

Toda suspeita é reportada internamente ao responsavel por PLD/FTP da Wissen Contabilidade, Ricardo
Torres de Araujo, que conduz a analise e a comunicacdo. Nenhum colaborador comunica ao COAF por

conta prépria, e nenhum gestor pode impedir que uma suspeita seja registrada.

9.6 Vedacao de alerta ao envolvido

E terminantemente proibido informar ao cliente, a seus sécios ou a terceiros que uma comunicacio foi
ou sera feita, ou que a operacdo estd sob andlise. As declaracbes sdao protegidas por sigilo. A
comunicacdo ao COAF ndo é denlncia: é cumprimento de obrigacdo legal e protecdo do proprio

profissional.

10. Anticorrupcao e relacao com o poder publico

A Wissen Contabilidade nao tolera corrupcdo em nenhuma forma, ativa ou passiva, direta ou por

intermediario, conforme a Lei n°® 12.846/2013 e a legislacio penal. E proibido:

e oferecer, prometer ou dar vantagem indevida a agente publico ou a terceiro a ele relacionado —

inclusive "para agilizar", "para liberar", "para ndo autuar";

e custear refeicao, viagem, hospedagem, presente ou favor a agente publico, fiscal, servidor de cartério,

junta comercial ou 6rgao de fiscalizacao;

e contratar despachante ou intermediario sem verificacdo de idoneidade, ou pagar valor sem lastro

documental e sem descricao clara do servico;

e fazer doacdo eleitoral em nome da Wissen Contabilidade ou usar o nome do escritério em campanha

politica;



e fraudar ou manipular procedimento licitatério e contrato com a administracido publica, inclusive por

meio de documentacao contabil.

Toda solicitacdo indevida recebida de agente publico deve ser recusada no ato e comunicada a Direcdo
no mesmo dia. Pagamentos a terceiros seguem os controles do Capitulo 14: nota fiscal, contrato,

aprovacao por alcada e meio rastredvel.

11. Uso de equipamentos, sistemas e informacao

11.1 Natureza dos recursos

Computadores, notebooks, monitores, telefones, licencas de software, e-mail corporativo, sistemas
contabeis, contas em nuvem, certificados digitais, acessos a portais de governo, mobiliario, veiculos e a
rede de dados sdo bens e ferramentas de trabalho da Wissen Contabilidade, cedidos para uso
profissional. Ndo ha expectativa de privacidade sobre o contelido produzido, armazenado ou trafegado

nesses recursos, observado o disposto no item 11.8.

11.2 Regras gerais de uso

® usar os recursos para a finalidade profissional; uso pessoal eventual é tolerado desde que nao

comprometa desempenho, seguranca, capacidade da rede ou a imagem do escritério;

e zelar pela conservacdo: ndo expor equipamentos a risco, ndo deixa-los em veiculo, ndo consumir

alimentos e bebidas sobre estacdes de trabalho;
® comunicar imediatamente defeito, perda, furto ou dano — o mesmo dia, sem excecao;

® nao instalar, remover ou alterar hardware, software, extensdes de navegador ou configuracoes de

seguranca sem autorizacao do responsavel de Tl designado pela Direcao;
e n3o desativar antivirus, firewall, criptografia de disco, atualizacdo automatica ou bloqueio de tela;
® nao conectar dispositivos de armazenamento externos nao autorizados;

e ¢ vedado o uso dos recursos para acessar, armazenar ou distribuir contetdo ilegal, pornografico,

discriminatoério, de jogos de azar, ou que viole direitos autorais.
11.3 Senhas, certificados digitais e procuracoes eletronicas

Este é o ponto de maior risco operacional de um escritério contabil. Um certificado digital de cliente
em maos erradas permite assinar, declarar, parcelar, transmitir e comprometer patriménio de

terceiro.

e senhas sdo pessoais e intransferiveis. Nao se empresta, ndo se compartilha em grupo de mensagem,

nao se anota em papel, planilha ou bloco de notas;

® as credenciais de acesso a sistemas e portais sdo mantidas exclusivamente no repositério corporativo

— pasta em nuvem protegida por senha proépria de acesso, com permissdo concedida nominalmente



pela Direcdo e revisada a cada seis meses. E vedado manter credenciais em qualquer outro local,
inclusive em anotacodes, planilhas avulsas, blocos de notas ou navegadores. Onde houver autenticacao

em dois fatores, seu uso é obrigatério;

e certificados digitais de clientes sdo armazenados em repositério de acesso restrito e nominal — midias
criptograficas fisicas em armario com chave controlada, arquivos em pasta com permissao individual
—, sempre com registro de custédia que indique quem acessou, quando e para qual ato, e usados

exclusivamente para os atos contratados e mediante autorizacao do cliente;

e ¢ vedado transportar certificado de cliente para fora do ambiente controlado, instala-lo em maquina

pessoal ou manté-lo ap6s o fim do contrato;

e procuracoes eletronicas (e-CAC e demais portais) sdo solicitadas com escopo minimo necessario e

revogadas ou solicitada a revogacio na saida do cliente;

® acessos individuais sdo revogados no mesmo dia do desligamento ou da mudanca de funcao.

11.4 E-mail, mensageria e internet

® a3 comunicacdo com cliente ocorre por canal oficial da Wissen Contabilidade. Uso de WhatsApp
pessoal para tratar assunto de cliente é desaconselhado e, para envio de documentos e dados

pessoais, proibido;

e conferir destinatario antes de enviar. Anexos com dados sensiveis sdo protegidos por senha,

transmitida em canal separado, ou enviados por repositério com controle de acesso;

® nao usar o e-mail corporativo para cadastros pessoais, listas de compras, correntes, opinides politicas

ou qualquer manifestacdo que possa ser atribuida ao escritério;

e desconfiar de e-mails com urgéncia incomum, alteracdo de dados bancérios, cobranca inesperada ou
link encurtado. Nenhuma alteracdo de conta bancaria de fornecedor ou cliente é executada com

base apenas em e-mail — exige confirmacao por telefone em nimero previamente cadastrado;

® n3o encaminhar e-mails corporativos para contas pessoais.

11.5 Dispositivos mdéveis e trabalho remoto
e trabalhar em ambiente que impeca a visualizacio de telas e a escuta de conversas por terceiros;
® nao usar redes Wi-Fi publicas para acessar sistemas ou dados de clientes sem VPN corporativa;

e manter bloqueio de tela, criptografia e senha em todo dispositivo que acesse dados da Wissen

Contabilidade, inclusive celular pessoal com e-mail corporativo configurado;
® n3o permitir que familiares ou terceiros utilizem equipamento corporativo;

e documentos fisicos de clientes ndo sao levados para residéncia sem autorizacao e registro.

11.6 Software e propriedade intelectual

Usamos exclusivamente software licenciado. E proibido instalar cépia ndo autorizada, usar chave de

ativacdo irregular ou compartilhar licenca nominal. Planilhas, modelos, papéis de trabalho, roteiros,



materiais de treinamento e bases desenvolvidas no exercicio da funcdo pertencem a Wissen

Contabilidade e ndo podem ser copiados para uso pessoal ou levados no desligamento.

11.7 Inteligéncia artificial e ferramentas de terceiros

Ferramentas de IA podem apoiar o trabalho, desde que aprovadas previamente pela Direcdo. Regras

minimas:

® nao inserir dados pessoais, dados de clientes, documentos, balancetes, folha ou informacgées

sigilosas em ferramentas publicas ou ndo homologadas;

e toda saida gerada por IA é insumo, nao resultado: deve ser conferida, fundamentada e assumida por

profissional habilitado antes de qualquer uso;
e ¢ vedado citar base legal, jurisprudéncia ou valor obtido de ferramenta de IA sem verificacdo na fonte
oficial;

® aresponsabilidade técnica pelo trabalho é sempre de quem assina — nunca da ferramenta.

11.8 Monitoramento

A Wissen Contabilidade pode monitorar, auditar e registrar o uso dos seus recursos de tecnologia — e-
mail corporativo, navegacao, acessos a sistemas, logs e uso de certificados — para fins de seguranca da
informacdo, protecdo de dados de clientes, apuracdo de incidentes e cumprimento legal. O
monitoramento é impessoal, proporcional e previamente informado por este Cddigo; nao alcanca
comunicacdes estritamente pessoais em contas privadas do colaborador, e é conduzido apenas por

pessoas autorizadas, com registro.

11.9 Devolucio

No desligamento, afastamento prolongado ou mudanca de funcao, todos os equipamentos, chaves,
crachas, certificados e documentos sdo devolvidos mediante termo, e todos os acessos sdo revogados.

Nenhum arquivo, contato ou base de dados pode ser copiado antes da saida.

12. Ambiente de trabalho e relacoes internas

12.1 Respeito e nao discriminacio

Tratamento digno e cordial é obrigacdo de todos, em todos os niveis. E vedada qualquer discriminaciao
por raca, cor, etnia, origem, sexo, género, orientacdo sexual, estado civil, situacdo familiar, gravidez,
idade, religido, opinido politica, condicao social, deficiéncia ou estado de saide — em admissao,

promocao, remuneracdo, atribuicio de tarefas ou desligamento (Lei n°® 9.029/1995 e CF/88, art. 7°, XXX).

12.2 Assédio moral e assédio sexual

Assédio moral é a exposicdo repetida a situacdes humilhantes e constrangedoras no trabalho:

humilhacdo publica, isolamento deliberado, metas inexequiveis usadas como punicdo, gritos, apelidos



depreciativos, sobrecarga seletiva, retirada injustificada de funcoes.

Assédio sexual é a conduta de conotacdo sexual ndo desejada: cantada insistente, comentario sobre
corpo, contato fisico ndo consentido, envio de conteldo intimo, condicionamento de vantagem
profissional a favor sexual. Ndo depende de hierarquia para ser inaceitavel, e a intencdo do autor nao

descaracteriza a conduta — o que importa é o efeito sobre quem recebe.

Ambos sdo tolerancia zero, podem gerar rescisdo por justa causa e responsabilizacdo civil e criminal. A
Lei n°® 14.457/2022 atribuiu a CIPA — hoje Comissao Interna de Prevencao de Acidentes e de Assédio —
medidas de prevencdo e combate ao assédio sexual e a outras formas de violéncia no trabalho. Por seu
porte e grau de risco, a Wissen Contabilidade ndo esta obrigada a constituir CIPA mediante processo
eleitoral (item 13.1), mas adota voluntariamente as mesmas medidas: regras de conduta expressas
neste Codigo, canal de recebimento de dendncias com garantia de sigilo (Capitulo 15), procedimento de

apuracao com protecao ao denunciante e acdes periddicas de capacitacao, registradas.

12.3 Alcool, drogas e apoio a saude

E proibido trabalhar sob efeito de 4lcool ou de substancia ilicita, bem como porta-las ou distribui-las no
ambiente de trabalho. Em eventos institucionais com bebida alcodlica, espera-se moderacdo e conduta
compativel com a representacdo do escritorio. Dependéncia quimica é tratada como questdo de saude:
quem procurar apoio voluntariamente, antes da ocorréncia de falta, sera orientado ao encaminhamento

adequado, com sigilo. As demais regras de salide e seguranca estao no Capitulo 13.

12.4 Relacdes pessoais e parentesco

Relacionamentos afetivos e vinculos familiares nao sdo proibidos, mas devem ser declarados quando
envolverem relacdo de subordinacdo direta, avaliacio de desempenho, definicio de remuneracdo,
aprovacao de despesas ou controle sobre o trabalho da outra pessoa. Nesses casos, a Direcdo redefine a

linha de reporte ou a atribuicao.

12.5 Atividades externas e concorréncia

e ¢ vedado prestar, por conta propria, servico contabil, fiscal, de folha ou societério a clientes da Wissen

Contabilidade, a ex-clientes em periodo de 12 meses ou a terceiros, ainda que sem remuneracao;
e ¢ vedado desviar oportunidade de negécio, prospect ou cliente para si ou para terceiro;

e atividade externa licita e ndo concorrente (docéncia, participacdo em conselhos, negdcio familiar em

outro ramo) deve ser comunicada e ndo pode conflitar com a jornada, o desempenho ou o sigilo;

e 0 uso do nome, da marca ou da estrutura da Wissen Contabilidade em atividade pessoal exige

autorizacao escrita.

12.6 Redes sociais e manifestacio pablica

® nao publicar imagem, documento, tela de sistema, print de conversa ou qualquer informacao que

permita identificar cliente, colaborador ou operacao;



® 30 se identificar publicamente como profissional da Wissen Contabilidade, deixar claro que opinides

pessoais sao pessoais;

® nao responder publicamente a critica, reclamacao ou noticia envolvendo o escritério — isso cabe a
Direcao;

e orientacdo técnica publica (posts, lives, videos) em nome da Wissen Contabilidade exige aprovacdo

prévia e deve ser tecnicamente correta e datada, dada a velocidade de mudanca da legislacao.

12.7 Postura profissional

Pontualidade, cumprimento de prazos, apresentacdo compativel com o ambiente e com o contato com
clientes, uso responsavel do tempo de trabalho e registro fiel da jornada. Marcar ponto por outra
pessoa, ou pedir que marquem por vocé, é falta grave — configura fraude documental,

independentemente do motivo.

13. Saude e seguranca no trabalho — GRO, PGR e NR-1

Escritorio contabil ndo é ambiente de risco fisico elevado, mas é ambiente de risco ergonémico e
psicossocial alto: trabalho continuo em tela, postura estatica, picos de obrigacdes com prazo legal
inflexivel e forte pressdao por exatidao. As obrigacdes de seguranca e salde no trabalho aplicam-se

integralmente a Wissen Contabilidade, independentemente do porte.

13.1 Base normativa e compromisso

A Wissen Contabilidade mantém o Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO) e o respectivo Programa
de Gerenciamento de Riscos (PGR), nos termos da NR-1, complementados pelo PCMSO (NR-7) e pelas
exigéncias de ergonomia (NR-17), além da CIPA ou representante designado conforme o grau de risco e o
namero de empregados (NR-5). A Direcdo assume que seguranca e salde ndo sdo item de custo, e sim

condicdo de operacao.

Enquadramento da Wissen Contabilidade. CNAE 6920-6/02 — atividades de consultoria e auditoria
contabil e tributaria — e 8211-3/00 — servigos combinados de escritério e apoio administrativo.
Ambos correspondem a grau de risco 1, o mais baixo do Quadro | da NR-4. Porte: empresa de

pequeno porte (EPP), com quadro atual de 6 pessoas.

Esse enquadramento admite tratamento simplificado. A NR-1 prevé que microempresas e empresas
de pequeno porte de grau de risco 1 ou 2 podem ser dispensadas de elaborar o PGR, desde que
atendidas cumulativamente as condicdes da norma: prestacdo das informacdes digitais na
ferramenta oficial disponibilizada pelo Ministério do Trabalho e Emprego e auséncia de exposicao
ocupacional a agentes fisicos, quimicos e biologicos, hipotese em que se emite a Declaracdo de
Inexisténcia de Riscos. A dispensa é do documento, ndo da obrigacdo: o gerenciamento de riscos

ocupacionais permanece integralmente exigivel.

Duas consequéncias praticas para a Wissen Contabilidade:




a Avaliacao Ergondmica Preliminar (AEP), prevista na NR-17, permanece obrigatéria mesmo para
as organizacoes dispensadas do PGR, e deve contemplar expressamente os fatores de risco
psicossociais, com resultado documentado. Em um escritério contabil, é justamente nesse ponto
— postura, trabalho em tela, organizacao do trabalho e carga nos periodos de fechamento — que

se concentra o risco real;

a dispensa alcanca o documento formal, mas nao afasta a responsabilidade da organizacao por
acidente ou adoecimento relacionado ao trabalho, nem dispensa os registros de treinamento, os

exames ocupacionais e a designacado do representante da NR-5.

Com grau de risco 1, a constituicdo de CIPA por processo eleitoral sé é exigida a partir de 80

empregados. Abaixo desse nimero, a NR-5 obriga a designar um representante para as acoes de

prevencado, com nomeacado e treinamento documentados e mantidos a disposicdo da inspecao do

trabalho.

13.2 Obrigacoes da organizacao

elaborar e manter atualizados o inventéario de riscos e o plano de acdo, com responsavel, prazo e

forma de acompanhamento;
informar aos trabalhadores os riscos identificados e as medidas de prevencao adotadas;
capacitar a equipe quanto aos riscos da atividade e as medidas de controle, com registro;

realizar os exames médicos ocupacionais do PCMSO (admissional, periddico, de mudanca de

funcdo, de retorno ao trabalho e demissional) e emitir os respectivos ASO;

investigar acidentes, quase-acidentes e adoecimentos relacionados ao trabalho, adotando

medidas corretivas;

fornecer mobiliario, iluminacdo e equipamentos adequados ao trabalho em tela, inclusive para

quem atua em teletrabalho;

consultar os trabalhadores sobre a percepcdo que tém dos riscos existentes.

13.3 Obrigacoes de cada profissional

cumprir as normas de SST e as orientacdes recebidas;
colaborar com a organizacao na aplicacao das medidas de prevencao;
usar corretamente os equipamentos e dispositivos de protecao fornecidos;

comunicar ao gestor imediato qualquer situacao de risco, condicao insegura, acidente ou sinal de

adoecimento relacionado ao trabalho — inclusive de colega;

submeter-se aos exames médicos ocupacionais previstos.

13.4 Direito de interromper a atividade

Quem constatar situacido de trabalho com risco grave e iminente 3 sua salide ou a de terceiros deve

interromper imediatamente a atividade e comunicar o fato ao superior. A interrupcdo nessas



condicoes é um direito assegurado pela NR-1 e ndo gera qualquer penalidade ou desconto.

13.5 Riscos tipicos desta atividade

Natureza Exemplos no nosso ambiente

Ergondémico Postura estatica prolongada; monitor em altura inadequada; cadeira sem ajuste;

digitacao intensiva; auséncia de pausas em periodos de fechamento; posto de

trabalho improvisado em teletrabalho.

Psicossocial Concentracao de prazos legais; jornada estendida habitual em fechamento;

metas de carteira; cobranca por erro; conflito com cliente; assédio; falta de

clareza de papéis.

Fisico e de acidente Arquivos e caixas em altura; deslocamentos a clientes, bancos e 6rgaos publicos;

instalacoes elétricas; rotas de fuga e combate a incéndio.

Visual e ambiental lluminacao inadequada; reflexo em tela; ruido em ambiente aberto;

climatizacao.

13.6 Riscos psicossociais — obrigacao vigente

A Portaria MTE n°® 1.419, de 27 de agosto de 2024, alterou o capitulo 1.5 da NR-1 para incluir

expressamente os fatores de riscos psicossociais relacionados ao trabalho no GRO. A Portaria MTE

nO

765, de 15 de maio de 2025, fixou o inicio da vigéncia dessa nova redacao em 26 de maio de 2026,

encerrando a fase educativa e orientativa. A obrigacdo alcanca todos os empregadores com

empregados regidos pela CLT, sem excec¢ao por porte; o que varia é a profundidade do diagnéstico e

das medidas, que devem ser proporcionais ao tamanho e a natureza dos riscos.

O que a norma exige é gestao organizacional — identificar, avaliar, controlar e monitorar fatores de

risco e registra-los no PGR. Ela ndo exige, nem autoriza, diagnoéstico clinico de empregado por parte

da empresa.

Fatores que a Wissen Contabilidade se compromete a mapear e tratar:

carga e ritmo de trabalho incompativeis com o tempo e os recursos disponiveis, especialmente

em fechamento mensal e prazos de obrigacoes acessorias;

jornada excessiva e horas extras habituais; trabalho em finais de semana como pratica recorrente;
falta de clareza sobre papéis, responsabilidades e critérios de avaliacao;

autonomia insuficiente e auséncia de participacdo nas decisdes que afetam o proprio trabalho;
estilo de lideranca baseado em pressao, exposicao publica de erro ou ameaca;

assédio moral e sexual, conflitos ndo mediados e relacdes abusivas com clientes;

metas inalcancaveis ou definidas sem participacao;

inseguranca quanto a manutencao do emprego usada como instrumento de gestao;



e dificuldade de conciliacao entre trabalho e vida pessoal;

e cobranca de resposta e disponibilidade fora da jornada em teletrabalho e por aplicativos de

mensagem.

13.7 Compromissos concretos

e Escuta estruturada da equipe, no minimo semestral, com instrumento que permita manifestacdo

identificada ou an6nima, e devolutiva dos resultados;

e Plano de acao integrado ao PGR, com medida, responsavel, prazo e verificacdo de eficacia — e

ndo apenas registro documental;

e Dimensionamento de equipe e prazos internos compativeis com o calendario de obrigacdes, com

antecipacao de demanda nos periodos de pico;

e Direito a desconexao: fora da jornada, ndo ha expectativa de resposta a e-mail ou mensagem,

salvo regime de plantao previamente combinado e remunerado ou compensado;
e Capacitacao de liderancas em conducao de equipe, feedback e prevencao de assédio;

e Participacao da CIPA ou do representante designado no acompanhamento das acées, como canal

de escuta e dialogo;

e Integracdo de canais: relatos de assédio recebidos pelo canal de denlncias (Capitulo 15)

alimentam a revisao do inventério de riscos psicossociais, preservado o sigilo.

13.8 Acidente de trabalho e adoecimento

Todo acidente de trabalho, acidente de trajeto ou suspeita de doenca relacionada ao trabalho deve
ser comunicado a Direcdo imediatamente, ainda que sem afastamento e ainda que pareca sem
gravidade. A Wissen Contabilidade emite a CAT nos prazos legais, independentemente de haver ou
ndo afastamento, e conduz a andlise do evento com foco em causa e prevencdo — nunca em

atribuicdo de culpa ao trabalhador.

13.9 Vedacoes especificas

e retaliar, isolar ou prejudicar quem reporta risco, sofre acidente, adoece ou se afasta por motivo

de saude;
® pressionar retorno ao trabalho antes da alta ou desestimular a busca de atendimento médico;
e orientar o trabalhador a nao registrar acidente ou a declarar causa diversa da real;

e usar informacdo de salde — atestado, CID, laudo, dado de exame ocupacional — para decisdo de
promocao, remuneracdo ou desligamento. Dado de saiude é dado pessoal sensivel (LGPD) e

circula apenas entre quem tem necessidade funcional de conhecé-lo;
e tratar meta, prazo ou volume de trabalho como justificativa para suprimir pausa, descanso ou
férias.

Este capitulo reflete a redacdo da NR-1 vigente na data de aprovacao deste Codigo. A Wissen Contabilidade acompanha



as alteracdes das Normas Regulamentadoras e atualiza seus programas de saude e seguranca sempre que houver

mudanca normativa.

14. Patrimonio, recursos financeiros e despesas

e despesas reembolsaveis exigem comprovante fiscal legitimo, vinculo com atividade profissional e
aprovacao por alcada. Nao se reembolsa despesa pessoal, multa de transito ou gasto sem

documento;

e ¢ vedado emitir ou solicitar nota fiscal que ndo corresponda ao servico efetivamente prestado,
alterar valor ou descricdo, ou pedir a fornecedor que emita documento "genérico" para acomodar

reembolso;

® pagamentos sdo feitos por meio rastreavel, a favor do titular do contrato ou da nota. Pagamento

a terceiro exige justificativa formal;

e valores recebidos de clientes ingressam integralmente pelas contas da Wissen Contabilidade. E

vedado receber honorario em conta pessoal;

e recursos de clientes eventualmente sob custddia (guias, tributos, adiantamentos) sdo segregados,

controlados e conciliados, com prestacdo de contas documentada;

® asegregacao de funcoes entre quem solicita, quem aprova e quem paga deve ser mantida sempre

gue a estrutura permitir.

15. Canal de denuncias e nao retaliacao

Quem toma conhecimento de possivel violacido a este Cédigo, a legislacdo ou as normas profissionais

tem o dever de reportar. Omitir-se diante de irregularidade conhecida é, também, uma infracdo.

Canal Contato

Gestor imediato Para questdes operacionais e duavidas de aplicacao.

Comité de Etica gestao@wissencontabilidade.com.br

Canal de dentncias ricardo@wissencontabilidade.com.br — aceita relato anénimo
Direcao Ricardo Torres de Araujo — gestao@wissencontabilidade.com.br —

instancia final, inclusive quando o relato envolver o préprio Comité

Compromissos da Wissen Contabilidade:

e Sigilo quanto a identidade do denunciante, quando informada;

e Nao retaliacdo: qualquer represdlia — demissdo, rebaixamento, isolamento, perseguicio,
transferéncia punitiva — contra quem denuncia de boa-fé é falta grave auténoma e sera punida

como tal;



® Apuracdo por pessoas sem envolvimento no caso, com registro, direito de manifestacido do

apontado e conclusao formal;

e Retorno ao denunciante identificado sobre o encerramento da apuracdo, nos limites do sigilo e da

legislacao.

Denuncia comprovadamente falsa, feita de ma-fé com intencdo de prejudicar, é infracdo e sera

tratada disciplinarmente.

16. Governanca, aplicacio e medidas disciplinares

16.1 Comité de Etica

Composto por até 3 membros indicados pela Direcao, com mandato de 2 anos, renovavel, incluindo
obrigatoriamente um profissional com registro ativo no CRC. Enquanto o quadro da Wissen
Contabilidade ndo comportar essa composicdo, o Comité funciona com 2 membros. Compete ao
Comité: interpretar este Cédigo; receber e apurar relatos; recomendar medidas disciplinares; propor
revisdbes; e manter registro das decisdes, formando precedente interno. Reunides ordinarias
trimestrais e extraordinarias sempre que necessario. Membro envolvido no caso se declara

impedido.

A Direcao é a instancia final de decisdo sobre relatos e medidas disciplinares. Quando a apuracao
envolver diretamente sécio ou administrador, o Comité pode recorrer a apoio externo independente
— assessoria juridica ou profissional sem vinculo com o caso — para conduzir a coleta de evidéncias,

permanecendo a decisdo com a Direcao e ficando o procedimento integralmente registrado.

16.2 Apuracao

Recebimento e registro — andlise preliminar de admissibilidade — apuracdo com coleta de
evidéncias — oportunidade de manifestacdo do apontado — parecer do Comité — decisdo da
Direcdo — comunicacao e registro. Prazo-alvo de conclusdo: 30 dias corridos, prorrogavel uma Unica

vez por igual periodo e mediante justificativa registrada.

16.3 Medidas disciplinares

A medida é proporcional a gravidade, ao dolo ou culpa, ao dano causado, a reincidéncia e ao

historico, observadas a CLT e a imediatidade da aplicacao.

Medida Aplicacgao tipica

Orientacao registrada Falha leve, primeira ocorréncia, sem dano.
Adverténcia verbal Descumprimento de regra operacional sem impacto em cliente.
registrada

Adverténcia escrita Reincidéncia, ou falta com potencial de dano.



Suspensao

Rescisao por justa causa
(art. 482 da CLT)

Rescisdo contratual
(prestadores) / exclusdo

de sécio

Falta relevante, reincidéncia apés adverténcia escrita.

Falta grave: fraude, quebra de sigilo, apropriacao, corrupcao, assédio,
adulteracao de registro, uso indevido de certificado digital, ocultacido dolosa de

erro com dano.

Conforme contrato e contrato social.

As medidas internas sao independentes e cumulativas com: representacdo ao Conselho Regional de

Contabilidade, responsabilizacdo civil por perdas e danos, e comunicacdo as autoridades

competentes quando o fato configurar crime.

Aplicam-se igualmente a sécios e a Direcdo. Nenhum cargo confere imunidade.

17. Disposicoes finais

e 0 desconhecimento deste Cédigo ndo exime do seu cumprimento;

e casos omissos sdo decididos pelo Comité de Etica, com homologacdo da Direcdo, e passam a

integrar a interpretacao oficial do Cédigo;

o este Codigo é publico e estd disponivel em www.wissencontabilidade.com.br/etica. Clientes,

fornecedores, candidatos e parceiros sdo incentivados a conhecé-lo e a reportar desvios pelos

canais do Capitulo 15;

® 3 publicacdo é deliberada: um cédigo de conduta que s6 circula internamente nido permite que

guem se relaciona com a Wissen Contabilidade cobre o seu cumprimento;

e a Wissen Contabilidade promove capacitacdo sobre este Codigo na integracdo de novos

profissionais €, no minimo, anualmente para toda a equipe, com registro de participacao.



Anexo I — Termo de Ciéncia e Compromisso

Eu, , portador(a) do CPF n° , ha condicdo de

empregado / estagiario / aprendiz / socio / prestador de servico da Wissen Contabilidade e

Consultoria Ltda, CNPJ 61.266.935/0001-09, declaro que:

1. recebi, li e compreendi integralmente o Cédigo de Etica e Conduta da Wissen Contabilidade e

Consultoria Ltda, versao 1.0, de 1° de janeiro de 2026;
2. tive oportunidade de esclarecer dividas sobre o seu conteldo;

3. comprometo-me a cumpri-lo integralmente e a reportar, pelos canais indicados, qualquer violacao

de que venha a tomar conhecimento;

4. estou ciente de que o dever de sigilo profissional e de protecdo de dados permanece apds o

término do meu vinculo, por prazo indeterminado;

5. estou ciente de que os recursos de tecnologia da Wissen Contabilidade sdo ferramentas de

trabalho, sujeitas a monitoramento impessoal nos termos do item 11.8;

6. estou ciente de que o descumprimento deste Cédigo sujeita-me as medidas disciplinares do

Capitulo 16, sem prejuizo das responsabilidades civil, criminal e ético-profissional aplicaveis;

7. nao possuo, nesta data, conflito de interesses nao declarado — ou, se possuo, o declaro no campo

abaixo.

Conflitos ou situacdes a declarar (se ndo houver, escrever "nada a declarar"):

Assinatura Local e data

Wissen Contabilidade — responsavel

Duas vias: uma arquivada no prontudrio do colaborador, outra entregue ao signatdrio.



Anexo II — Declaracdo Anual de Conflito de Interesses

Exercicio de referéncia: - Nome: - Funcao:

Situacao Sim Nao

Sou sécio, administrador, procurador ou conselheiro de cliente, fornecedor ou

concorrente da Wissen Contabilidade.

Tenho conjuge, companheiro(a) ou parente até o 3° grau em posicdo de decisao

em cliente, fornecedor ou concorrente.

Presto servicos contabeis, fiscais, de folha ou societarios por conta prépria a

terceiros, ainda que sem remuneracao.
Exerco atividade remunerada paralela.

Mantenho relacionamento afetivo com colaborador subordinado, cliente ou

fornecedor relevante.

Recebi presente, hospitalidade ou vantagem de cliente ou fornecedor acima do

limite do item 6.7.

Recebi proposta de emprego, sociedade ou parceria de cliente ou concorrente da
Wissen Contabilidade.

Tenho participacao, direta ou indireta, em empresa que negocia com a Wissen
Contabilidade.

Detalhamento das respostas "Sim":

Declaro que as informacdes acima sdo verdadeiras e completas, e comprometo-me a comunicar por

escrito, em até 5 dias Uteis, qualquer fato novo que altere esta declaracao.

Assinatura e data



Anexo III — Teste rapido de decisao ética

Diante de uma duvida e sem tempo para consultar o Cédigo inteiro, responda:

E legal e esta de acordo com as Normas Brasileiras de Contabilidade?
E compativel com este Cédigo e com as politicas da Wissen Contabilidade?

Eu me sentiria confortavel se isso fosse publicado e associado ao meu nome e ao da Wissen
Contabilidade?

Eu explicaria isso, sem constrangimento, a um fiscal do CRC, a um auditor ou a minha familia?
Estou tratando este cliente ou colega como eu gostaria de ser tratado?

Estou fazendo isso porque é certo — ou porque é mais rapido, mais barato ou mais conveniente?

Qualquer "nao" ou "nao sei" interrompe a acao. Pare, registre a duvida por escrito e consulte o
gestor imediato ou o Comité de Etica. Perguntar nunca gerou problema nesta casa; agir sem

perguntar, sim.

Anexo IV — Base normativa de referéncia

Tema Norma

Profissao contabil Decreto-Lei n° 9.295/1946 (com alteracdes da Lei n° 12.249/2010) —

atribuicoes, registro e penalidades (art. 27)

Etica profissional NBC PG 01 — Cédigo de Etica Profissional do Contador (aprovada em
07/02/2019, vigente desde 01/06/2019, em substituicdo a Resolugdo CFC
n° 803/1996)

Estrutura conceitual de ética NBC PG 100 (R1), NBC PG 200 (R1) e NBC PG 300 (R1)

Educacao continuada NBC PG 12 (R5), aprovada em 11/12/2025 e publicada no DOU em

16/12/2025, aplicavel a partir do ano-calendario de 2026

PLD/FTP Lei n° 9.613/1998 (alterada pela Lei n°® 12.683/2012); Resolucio CFC n°
1.721/2024, vigente desde 02/09/2024, que revogou a Resolucio CFC n°
1.530/2017 (art. 16), com Guia de Abordagem Baseada em Risco em

anexo (art. 14)

Protecdo de dados Lei n° 13.709/2018 (LGPD); Lei n°® 12.965/2014 (Marco Civil da Internet)

Anticorrupcao Lei n® 12.846/2013 e Decreto regulamentador vigente



Sigilo

Escrituracao

Seguranca e saude no trabalho

Relacbes de trabalho

Seguranca e saude no trabalho

Riscos psicossociais

Acidente de trabalho

Constituicao

Codigo Penal, art. 154; Codigo Civil, arts. 1.177 e 1.178 (atos do

contabilista como preposto)
Cédigo Civil, arts. 1.179 a 1.195

Portaria n® 3.214/1978 e Normas Regulamentadoras, em especial NR-1
(GRO/PGR), NR-7 (PCMSO), NR-5 (CIPA e representante designado), NR-17
(ergonomia) e NR-28 (fiscalizacdo e penalidades); Portaria MTE n°
1.419/2024, que incluiu os fatores de risco psicossociais no capitulo 1.5 da
NR-1; Portaria MTE n°® 765/2025, que fixou a vigéncia em 26/05/2026;
CLT, arts. 154 a 201

CLT (Decreto-Lei n° 5.452/1943), em especial arts. 482 e 483; Lei n°
9.029/1995; Lei n° 14.457/2022; Lei n°® 14.611/2023

Portaria MTP n° 3.214/1978 e Normas Regulamentadoras, em especial
NR-1 (Disposicoes Gerais e Gerenciamento de Riscos Ocupacionais), NR-5
(CIPA), NR-7 (PCMSO) e NR-17 (Ergonomia); CLT, arts. 154 a 201

Portaria MTE n°® 1.419, de 27/08/2024, que alterou o capitulo 1.5 da NR-1;
Portaria MTE n° 765, de 15/05/2025, que fixou a vigéncia da nova redacédo
em 26/05/2026

Lei n® 8.213/1991, arts. 19 a 23 (conceito e CAT); Simula 378 do TST

(estabilidade acidentaria)

CF/88, art. 5° (intimidade, sigilo, honra) e art. 7°, XXX (ndo discriminaco)

As referéncias acima consideram a legislacdo e as Normas Brasileiras de Contabilidade vigentes na data de aprovacdo

deste Codigo.
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